
  

     

  בתי המשפט

  

  

  

  

 החלטה

לשלוח ,  להשתמש  ב מא גר  ה מי דע   הרשו�   של  המב קש ת  1לפיה  ינת�  צ ו  הא וסר  על  המשי בה  ,  בפני  בק שה  לס עד  ז מני

או   2וכ�  צו   ה אוסר   על  ה משיב  ,  2007לציבור  עורכי  הדי�  הצע ות   להת קש רות   בח וז ה  ב יטוח  א חריות  מק צועית   לש נת  

בחוזה  ביט וח  אחר יות מ קצ ועית  לש נת    1מי מט עמו ל תת  חסות  או  להמלי� ל ציב ור  עורכ י  הד י� ל התקשר  ע�  המ שיב ה 

2007. 
  

 העובדות

להתקשר  ע�  עו רכי  די� )  "איילו�":  להל�  (1עניינה  ש ל  ה תו בע נה   בב קש ה  שהגישה  המבקשת  לאסור  על  המ שיב ה  
שכ�  אי ילו�  הפסי דה  ב מכ רז  שק יימה ,  בחסות  המ בק שת )  "הפוליסות":  להל�(בפוליסות  ביט וח  אח ריות  מ קצ ועית  

 )."המכרז": להל�(המבקשת בעניי� זה בי� חברות הביטוח 

תזכה  לחסותה  וה מלצתה   של  המב קשת  בק רב  ,  חברת  הבי טוח  ב עלת   הצעת  הפוליסה  הטובה  ביותר ,  לפי  תנא י  המכ רז 

 .חבריה

שהיתה  חברת  הבי טוח ,  ומשכ   איילו�,  היא  הזוכה  במכרז)  "מגדל":  להל�(המשיבה  הפורמלית  ,  לשיטת  המ בקשת

אי נה  רש א ית  להמ שי    ולהצ יג   עצמה   כמ י  שפ וע לת  ב חסות  ,  ה מו מ לצת  על   י ד י  המב קשת  עד  לז כיי תה   של   מגד ל

וה�  על  מנ ת  ש לא  ל הביא  את   המב קש ת  למצב  ש בו  הי א ,  ה�  על  מנת   ש לא  ל הטעות   את  ציבור  ע ורכי  ה די�,  המבקשת

 .לה הובטחה חסות המבקשת, תחשב למפירת הסכ� מול מגדל

והוחלט  כי   התיק ו�  יעשה   כ   שכל ,  קיבל  בית  ה מש פט  את  בק שות   המב קשת  לתיקו�  ולפיצול  ס עדי�,  16.07.06ביו�  
ו א י ל ו   ט ענ ו ת י ה  לג ב י  ה עת י ד   תו ג ש נ ה   ב ה מר צת   פ ת י ח ה ,   ט ע נ ו ת  ה מ ב ק ש ת  לג ב י   ה ע ב ר  ת ו ג ש נה   בת ו ב ע נ ה  כ ס פי ת 

 . מתוקנת

 .וזו נשלחה לתגובת המשיבי�, המרצת פתיחה מתוקנת הוגשה על ידי המבקשת

בטענה  כי  אינה  ,  ביקשה  למחוק  חלקי�   מהמרצת  הפת יחה  המ תו קנת  א ו  להוציא ה  מ�  התיק ,  בתגובתה,  איילו�

ובית  המש פט  ק בע  כי  יתעל �  מ �  החלקי�  שאינ �  ר לו ונטי �  בהמ רצ ת ,  16.07.06עומדת  בה חלט ת  ב ית   המשפט  מ יו�  

 .29.11.06וכי על המשיבי� להגיש תגובת� עד ליו� , הפתיחה המתוקנת

' ניתנה  החלטת  סג�  הנשיא  כב  01.11.06וביו�  ,  הגישה  המבקשת  בקשה  במע מד  צד  אחד,  31.10.06ביו�  ,  לפיכ 
והצדדי�  הונחו  להשלי�  טיעוניה�  לצור   מת� ,  לפיה  אי�  מקו�  להיעתר  ל בקשה  במע מד  צד  אח ד,  השופט  זפט

 .החלטה במעמד שני הצדדי�

1

  

 יפו�בית משפט מחוזי תל אביב 022526/06בשא 

 001386/05ה פ : בתיק עיקרי

 :בפני   דוד גלדשטי�  הרש�  'כב :תארי� 20/12/2006

 :בעניי� לשכת עורכי הדי� בישראל  

       המבקשת

   ד  ג  נ  

   מ"איילו� חברה לביטוח בע. 1  

א   וה מ ר כ ז   ש ל   ל ש כ ת " ר   מ ח ו ז   וע ד   מ ח וז   ת" י ו.   2  

 ד איל� בומב�"עו, עורכי הדי�

  

�       המשיבי

   מ"מגדל חברה לביטוח בע. 3  

       משיבה פורמלית
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 טענות המבקשת

 )."התקנות": להל� (#1984ד"התשמ, לתקנות סדר הדי� האזרחי 362המבקשת טוענת כי היא עומדת בתנאי תקנה 

: להל�(יש  לה  עילה  טו בה  לבקשת   צו  ה אוסר  על  א יילו�  להש תמ ש  ב מא גר  ה מידע   של   המב קש ת  ,  לשיטת  המבקשת

ש כ �   ה אח ר ו נ ה   ק יב ל ה   א ת   פ ר ט י   ה מא ג ר   א     ו ר ק   מ ת ו ק $   ה י ו ת ה   בע ב ר   ה מ ב ט ח ת   ה נ בח ר ת  מ טע � ,   ) " ה מ א ג ר" 

היה ,  ע�  תו�   תק ופ ת  הה תק שרו ת  ב י�  אי לו�   למבקשת.  והוחזק  על  ידה   בנאמנות  ב תק ופ ה  ש תפקדה  ככזו ,  המבקשת

אול� היא מ משי כה  להחזיק ב ו  כש נתיי � לאחר  תו� הה תק שר ות ו א$  לעשות  בו , על איילו� לה חזי ר  המאגר ל מבקש ת

עד  כדי  שפועלה ,  )"חוק  הגנת ה פרטיות ":  להל�  (#1981א"התשמ,  וזאת  בניגוד  ל הוראות חוק   הגנת  הפרטי ות,  שימוש
 .של איילו� עולה לכדי פגיעה בפרטיות

וכי  בהטעיה ,  המבקשת  ט וענ ת  כ י  איילו�  מפ ירה  א ת  הסכ�  הס ודיות  עליו  חתמה  עת   התקשרה  ע�  ה מב קש ת,  כמו  כ �

 .כגו� שימוש בסמלה המסחרי הרשו�, שביצעה איילו� הפרה האחרונה את קניינה הרוחני של המבקשת

  

לעניי�  ה עילה  לב קשת  צו   הא וסר  על  א ייל ו�  ל שלוח   בדיוור   ישיר  לציבור  ע ורכי  הד י�  הצעות  הת קש רות   בפו לי סות 

שכ�  איילו�  הפר ה ,  חקוקההרי  שפעולה  זו   של  איי לו�   עו לה   לכדי  הפרת  חוב ה  ,  לשיטת  המבקש ת  ,  2007לשנת  

לחוק  ה עונש י�   418הוראת  סעי$  ):  "חוק  הע ונש י�":  להל�  (#1977ז"התשל,  לכאורה  ש תי  ה וראות   מחוק  העונ שי�

 .לחוק העונשי� שעניינה קבלת דבר במרמה 415והוראת סעי$ , שעניינה זיו$
ותנאיו ,  טוענת  ה מבקשת  כ י  איילו�  הפרה  את  המ כר ז  שכ�  הית ה  א חת  ה משתת פות  בו  על  א $  שלא   זכת ה  ב ו,  כמו  כ �

 .כמו כ� פעולותיה עולות לכדי גר� הפרת חוזה בהתקשרות שבי� מגדל למבקשת. חלי� ג� עליה

  

ימשיכו  המשיבי�   לה פי�  את  הצעות  ה פוליסה  ,  טוענת  ה מבקשת  כ י  א�  לא  ינת �  הצ ו  המבו קש,  לעניי�  מ אז �  הנוחות

ובכ   יגר�   נזק  למב קש ת  שכ�  מב טחי�   לא   ירצו  להשתת $  במכרזיה   א�   בכל  מ קר ה  אי�  כ ל ,  המטעות  ב או פ�  לא  חו קי

מה  ג�   ש כת וצא ה  מ כ    תיפגע  בטווח  הארו    התחרו ת  בש וק  ה בי טוח   המק צוע י  של  ע ורכי  הדי�  ומדובר  ,  נפקות  ל זכי יה

ממילא  לא   יגר�  לה�  כ ל ,  בעוד  שא �  ינת �  הצ ו  המב וקש ,  זאת.  בנזקי�  ב לתי  ה פיכי�  אשר  א ינ�  ניתני�   לפ יצוי  כס פי

 .שכ� אי� הצו מונע מאיילו� לשווק את פוליסות הביטוח שלא באמצעות דיוור ישיר וחסות שאינה אמיתית, נזק

וא$ ,  וברור  כי  ב קבל ת  הצו  לא   יגר�  לו  א ישי ת  כל  נ זק,  אי�  לו  כל   אינטרס  שר או י  להגנה  במק רה   זה,  2לעניי�  המשיב  
 .לא לוועד המחוזי

  

 1טענות המשיבה 

לא  יהי ו  ב חסות   של   מי   2007איילו�  מבקשת  ל הבהיר   שהפולי סות   אות �  תצי ע  ומציעה  לע ור כי   ד י�  לקר את   שנת  

 . וטוענת כי כ  ג� נמסר למבקשת, באופ� אישי 2לרבות ועד מחוז כלשהו או של המשיב , מגורמי המבקשת

 .מבקשת איילו� להבהיר כי לא עשתה שימוש במאגר הרשו� של המבקשת, כמו כ�

עומדת  אי ילו �  על   זכות ה  לפנות   בא ופ�  ישיר   לכל   עורכ י  הדי�  בי שראל  ולה ציע  ל ה�  פוליסות   ביטוח   לקר את  ,  ע�  ז את

 .בכפו$ לאמור לעיל, 2007שנת 
הרי  ש לא  היתה ,  הבהרות  א לו  היו  ידועות   למב קש ת  עת  ה גישה  את  בקשת ה  במ עמד  צ ד  א חד,  מאחר  ולשי טת   איילו�

 .כל סיבה לגיטימית להגשתה

בפניה  א שר  אינה ,  בי�  א�  למ בוטח יה  ובי �  א�  ל או,  פנתה  ה יא  לכ ל  עורכ י  הדי �,  2007איילו�  מפרטת  כי  לק רא ת  שנת  
ואשר  א י� ,  מציגה  את  הצעת   הביט וח  ש לה  כה צע ה  המ לווה   בחס ות  א ו  המל צה   של   מי  מגורמי   או  מוסדות  המבקשת

 .עותקי הפניות צורפו לתגובתה. בה את סמל המבקשת

הינו  מ אגר   המידע ,  מאגר  הנת וני�   ב ו  ה שת מש ה  ל צור    משלוח   הפניו ת  לע ור כי  די �  שה ינ�   מ בוטח יה ,  לשיטת  א ייל ו�

ושדיוור ,  מדובר  ב מא גר  רשו�  שאי ילו�  היא   בעליו.  הוא  מ אגר   בו  פר טי  מ בוטח יה  בע בר  וב הווה,  של  א יילו�  עצ מה

 .ישיר הינו אחת ממטרותיו

, כתובתיה�  אותרו  על   פי  הפרסומי�   באתר  הא ינטרנט   של  המבקש ת,  לעניי�  עורכי  הדי�  שאינ�  מבי �  מ בוטחיה

ומכל  מקו�   לא   נעש ה  שימוש  על  ידי  איי לו �  במאגר  המיד ע ,  המהווה  מ ידע  פומבי  ה נית�  לשימוש  על  יד י  כל  אד�

 .הרשו� של המבקשת

  

ואי�  לאס ור  על יה   באופ�  גור$  ,  טוענת  א יילו�  כי  אי�   כ ל  טע�  בסע די�  המבו קשי�   על  י די  ה מבקשת,  לאור  כל  אלו

ל  נעשה  בא מצ עות  "מקו�  בו  אי�  הד יוור   הנ,  2007לשלוח  לעורכ י  די�   ב דיו ור  ישי ר  הצעות  התק שרות  ב פו לי סות   לש נת  
 .או בצירו$ חסותה והמלצתה של זו, מאגר המבקשת
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האוסרת  על  ועדי ,  16.05.06ביו�  ,  איילו�  מו סיפ ה  ומסבירה   כי  מ אז  שנתקבלה  החל טת   הועד  ה מרכזי  של  המבק שת
לא  עוש ה  עוד  איי לו�  ,  )"החלטת  הו עד   המרכ זי":  להל�(המחוזות  מ להענ יק  חסות  להצעת  ביטוח  ש אינה  של  מגדל  

, ולטענתה  א$   הצ יעה  למ בקשת   כי  ע קב  שינ וי  נסיבות   זה ,  אביב  בפוליסו ת  מ טעמ ה#שימוש  ב חסות ו  של   ועד  מחוז  ת ל

 . שכ� הפכה להלי  עקר, בהסכמה, תימחק המרצת הפתיחה שבנדו�

  

 2טענות המשיב 

, ומאשר  כי  יפעל  בהתא�  להחל טה  ז ו,  מתייחס  א$   הוא  להחלטת  ה ועד  המ רכ זי  ולשינ וי  ה נסי בות   שהביאה  2המשיב  
 .כ  שאיננו מתכוו� לתת חסותו או המלצתו לביטוח מקצועי כלשהו

 .וכי יש לדחותה, א$ הוא כי בקשת המבקשת איננה רלוונטית עוד 2טוע� המשיב , לפיכ 
  

 תגובת המבקשת

יש  לית �  צו  מ וסכ �  ה אוסר  על  אי ילו �  לשל וח  הודע ות ,  המבקשת  ט וענת  כי  לאור   הבהרות  המש יבי �  והצהרותי ה� 

 .2לרבות חסותו של המשיב , פוליסה בחסותה של המבקשת או של מי מטעמה
טוענת  ה מבקשת  כ י  עצ �  השימוש  ב פרט י ,  לעניי�  ב קש תה  לצ ו  האוס ר  על  איילו�  את   השימוש  במאגר   המ יד ע  שלה

הנתוני�  ב אתר  ע ול י�   א$  ה � ,  שכ�  לשיטתה,  עורכי  הדי�  המופ יעי�  ב אתר  ה אינטרנט  שלה  מ הווי�  ה פרה  על  החוק 

 . לפי חוק הגנת הפרטיות" מאגר מידע"לכדי 

 דיו�

, מטיעוני  הצד די�   עו לה  כ י  אי�  חולק  לעניי�   האיס ור  על  איילו�  להשתמ ש  בחסותה  של  ה מב קש ת  א ו  מי  מטעמה

 .ומשכ  מתייתר הצור  לדו� בסוגיה זו, 2007בפוליסות הביטוח שעתידות להישלח לקראת שנת , 2לרבות המשיב 
  

 .הצדדי� עדיי� חלוקי� לעניי� שאר הסעדי� שבבקשה, ע� זאת

  

טוענת  א יילו�  כי   א י�  היא  עושה  עוד  ,  כנגד  ט ענת  המב קש ת  ל ענ יי�  השימוש  ה אסור   של  איילו�  במאגר  המ ידע  שלה

, לעניי�  עורכי  די�   שה יו  מבוט חי�  באמצ עו תה  –כגו�  מאגר  מבוטחיה  ,  כי  א�  במק ורות  מידע  אחר י�,  שימוש  במאגר

ע שת ה  ה יא   ש ימ ו ש  ברש י מת   עו ר כי   הד י �  ה מו פי עה   באת ר   –ול ענ יי �   עו ר כי   ד י �  שלא   ה יו   מב ו טח י�   ב אמ צע ו ת ה  

 .הפתוח לכלל הציבור, האינטרנט של המבקשת

  

וברי  כ י  אי�  לה  כל  צור   במ ידע  על ,  אי�  ספק   כי  א י�  כל  ד ופי  בשימוש  שעושה  איילו�  במאגר  המ ידע  של  מ בו טחיה

 . מבוטחיה מתו  מאגר המבקשת

ה רי   ש גדר   ה מ חל וק ת   מצ ט מצ �  לע ני י�   ה שי מ וש  ש עו ש ה  א י יל ו�  ב מיד ע   המ פ ורס �  ב א ת ר  הא י נט ר נט   ש ל ,   מ שכ   

ג�  פעולה  זו   ה ינה   בלת י  חוקי ת ,  לשיטת  המ בקשת.  לצור   פניה  ל אות�   עו רכי  די�  ש אינ�   מ בי�  מב וטחיה,  המבקשת

 .ואי� לאפשרה

  

 .העוסק בהגנה על הפרטיות במאגרי מידע, לחוק הגנת הפרטיות' המסגרת הנורמטיבית קבועה בפרק ב

  

 ":מאגר מידע"לחוק זה קובע את הגדרתו של  7סעי$ 

 �למעט , המוחזק באמצעי מגנטי או אופטי והמיועד לעיבוד ממוחשב, אוס  נתוני מידע"

 או; אוס  לשימוש אישי שאינו למטרות עסק         )1(

)2(        �שכשלעצמו  אינ ו  יו צר   איפ יו�  ש יש  בו  פג יעה  ,  מע�  ודרכי  התקשרות,  אוס   הכו לל  רק  ש
ו ב ל בד   ש ל ב ע ל   ה א ו ס     א ו   ל ת א ג י ד ,   ב פ ר ט י ו ת   ל ג ב י   ב נ י   ה א ד �   ש ש מו ת י ה�   כ ל ו ל י �   ב ו 

 ";בשליטתו אי� אוס  נוס 

  

 ":מידע"מהו  7עוד מגדיר סעי$ 

"�, מצבו  הכל כלי,  מצב  בר יאו תו ,  צנעת  איש ות ו,  מעמדו  הא ישי,  נתוני�  על  אישיותו  ש ל  אד

 ";דעותיו ואמונתו, הכשרתו המקצועית

  

 :לחוק קובע את התנאי� לשימוש במאגר מידע 8סעי$ 
אלא  א�  כ �  ה תק יי� ,  לא  ינה ל  אד �  ו לא  יחזיק  מאג ר  מ ידע   הח ייב  ברישו�  לפי  ס עי    זה          )א"(

 :אחד מאלה
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 ;המאגר נרש� בפנקס        )1(

 ;)1ב(10הוגשה בקשה לרישו� המאגר והתקיימו הוראות סעי          )2(

והוראת  ה רש �  כללה  הר שא ה  לני הו ל )  ה(המאגר  חייב  ברי שו�  ל פי  סעי   ק ט�                  )3(
 .והחזקה של המאגר עד רישומו

אלא  למטרה  ,  לא  ישתמש  אד�  במי דע  שבמאגר  מידע   החיי ב  ב ריש ו�   לפ י  סעי   זה                 )ב(

 .שלשמה הוק� המאגר

בעל  מאגר  מידע  חייב  בר ישו�   בפנקס  ו על  בעל   המ אגר   לרש מו   א�   נתקיי�   בו  אחד                 )ג(

 :מאלה

 ;10,000מספר האנשי� שמידע עליה� נמצא במאגר עולה על         )1(

 ;יש במאגר מידע רגיש        )2(

)3(                �מטעמ�  א ו ,  המאגר  כו לל  מי דע  על  א נשי�   והמידע  לא  נמ סר   על  ידיה 
 ;בהסכמת� למאגר זה

 ;23המאגר הוא של גו  ציבורי כהגדרתו בסעי          )4(

 .ג17המאגר משמש לשירותי דיוור ישיר כאמור בסעי          )5(
לא  תח ול  על  מ אגר   שאי�  בו  א לא  מ ידע   שפורס�  לרב י�  על  פ י )  ג(הוראת  סעי    קט �                  )ד(

 ;פי סמכות כדי��סמכות כדי� או שהועמד לעיו� הרבי� על

להורות  ע ל  קיו�  חובת   ריש ו�  לגבי  מ אג ר ,  מטעמי�  מיו חדי�  שיירש מו ,  הרש�  רש אי              )ה(

  �הוראה  כאמו ר  ת ומ צא  ל בעל   המאגר  ובה ;  )ד(�ו)  ג(הפטור  מחובת  ריש ו�  לפי  ס עי פי�   קטני

 ."יפרט הרש� הוראות לעני� ניהול ואחזקת המאגר עד לרישומו

כהגדרתו "  מאגר  מידע"השאלה  היא  הא�  המיד ע  המפו רס�  באתר  האינטר נט  של  המבק שת  עולה  לכדי  ,  א�  כ�

 ?כהגדרת� כאמור לעיל, הא� השימוש שעושה איילו� במידע זה הינו שימוש אסור או מותר, וא� כ�? לעיל

  

, מע�  ו דר כי  ה תקשרות,  וקובע  כ י  אוס$  הכ ולל  רק  ש �,  מסייג  א ת  ההגדרה"  מאגר  מ יד ע"להגדרת  )  2(סעי$  קט�  
רשימת  עורכי   ה די�  כפ י  שמ צויה  באת ר  ה אינ טר נט ,  לכאורה.  כשלעצמו  אי�   ב ו  פגיעה  בפר טיות�   ש ל  אל ו  הכלול י�  ב ו

 . כ  שאי� בה כשלעצמה פגיעה בפרטיות, "מאגר מידע"עולה לכדי ההגדרה המסייגת של , של המבקשת

לפיו  אותו  ס ייג  יהיה  נכו �  כ ל  עוד   אי�  לבעל  הא וס$  או   לת אגיד  ,  הסעי$  ממשי    וקובע   חריג  לסייג  הא מו ר,  אול�

הסייג  הק ובע  כ י ,  מקו�  בו  בעל  ה או ס$   או  ה תא גיד  שבשליטתו  מחזיק  א וס$  נוס $,  דהיינו.  שבשליטתו  אוס$  נוס $

במקביל  ל קיומו ,  משמע  שא וס $  כאמו ר,  לא  חל   –אי�  פגיעה  בפר טיו ת  ,  מע�  ו דר כי  ה תקשר ות,  באוס$  ה כולל  רק  ש�

 .מהווי� פגיעה בפרטיות, של אוס$ נוס$

  

, ד " ז   ב ט ב ת   ה ת ש נ " כ ,   2234ח   " ה צ ( ל ח ו ק   ה ג נ ת   ה פ ר ט י ו ת     2מ ע י ו �   ב ד ב ר י   ה ה ס ב ר   ה מ ו פ י ע י �   ב ת י ק ו �   מ ס פ ר   

 :עולה כי, )"דברי ההסבר": להל�) (10.01.1994

מרכז  להחסנת  מידע  בא מצעו ת  מ ערכ ת  ע יבוד  "כ"  מאגר  מ ידע "לחוק  ה עיק רי  מ גדי ר    7סעי   "
, שבו  מוחז ק  מ ידע ,  לפי  הגד רה   זו  כל  אד�  המ חזיק   בר שו תו   מח שב   אישי".  נתוני�  אוטומט ית

אפילו ,  שא�  לא  כ �  הוא  עובר  ע ביר ה,  חייב  להיר ש�  אצ ל  רש �  מאגרי  מידע  כב על  מאג ר  מידע

מטרתה  העיקרית  של  ההג דרה  המוצעת .  א�  ההח זקה  הינ ה  לשימוש  ב יתי  או  משפחת י  ב לבד 

שכ�  זוהי  גזירה  שהציבור ,  היא  להוציא  את  המחש בי�   ה אישיי�  מכלל  הח וב ות   שמ טי ל  הח וק 

 .אינו יכול לעמוד בה

�על  מנת  ש מא גר  מ ידע  ,  מע�  ודרכי  ה תקשרות,  כ�  מוצע  להו ציא   מ�   הה גד רה   מאגר  הכולל  רק  ש

לא  כ�   הדבר  .  לא  יהיה  חי יב  ברישו� ,  כשכל  יעודו  ל שמור  על  ק שר   ע�   לק וח ות ,  לשימוש  עסקי

 ."אשר יש בו משו� פגיעה בפרטיות, א� הקוב% כשלעצמו יוצר איפיו� של הכלולי� בו

  

בימי�  בה �  כ ל  ב ית ,  כ .  נראה  כי  המ חוקק   עשה  מאמ�   להתאי�  את   החק יק ה  לק ידמה  ולט כנו לו גי ה  המ תפת חת

הרי  שאי�  מ קו�   למנוע  ז את ,  ומידע  זו ר�  דר כו  ב אמ צעות   האינט רנט  ובכל ל,  מחזיק  מח שב  אישי   לש ימו ש  פרט י

 .ולהפו  את כל משתמשי המחשב לעברייני�

כ   שש ימוש   בה�  שנש אר   ברמה  ה פרט ית  אינ ו ,  מצא  המ חו קק   לנכו�  ל סי יג  את  הצ ור    ברישו�  מא גרי  מ ידע,  לפיכ 

 . מצרי  כל רישו� והוא מותר

כנראה  מ�  ה טע�   שכיו�  ,  מקל  המח וק ק  ע �  מאג רי�   לש ימוש  עסקי  שיי עו ד�  ה ינו  שמירת  קשר  ע�  לק וחות,  כמו  כ �

 . המדיה הממוחשבת הינה המדיה הנוחה והיעילה ביותר לניהול רשימות מ� הסוג הזה
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ג�  א �  הוא ,  מדברי  ה הסב ר  עולה  כי  החריג  היחיד י  בגינו  י פס ל  מאגר  כ אמ ור  ויחשב  ל פוגע  בפ רטיו ת,  ע�  ז את 

הינו  מ קו�   בו  מ דוב ר  בקוב�  שב עצ�  הי ותו  יוצר   איפיו�  של  הכלולי�  ,  למטרות  ע סק יות   של  שמירה   על  קשר י  לקוחות

 .ובכ  רואה המחוקק פגיעה בפרטיות, בו

  

 מ� הכלל אל הפרט

המאגר  שבי די  איילו�  עולה  לכדי  מאג ר  לשימו ש  עסקי  שיעודו  שמי רה  על  ק שרי  לקוחות  ו משכ    לכ אור ה  נכנס   לגדר  

אלא  שמ אח ר  ומדובר  בר שימ ה  יחודית  שמאפיינ ת  את   הכלולי�  ב ה ".  מאגר  מ יד ע"להגדרת  )  2(הסייג  ש ל  ס עי$  ק ט�  
שכ �   אי�   ה מ דובר   בר שימ ה  ר נדו מלי ת   של  פ ר טי �   וכל  הכ ל ולי �   בה   ה ינ �  ע ור כי   ד י �  ה מא ו פי ינ י�  ,   ל פי   מקצו ע� 

ובכ  ,  יש  ב איפיו�   זה  כדי  ל פגו ע  בפ רטיות   אלו  ה כלולי�  בר שימ ה)  2(הרי  שלפי  הח ריג  האמור  בס עי$  ק ט�  ,  במקצוע�
מאגר "והתוצאה  ה יא  ש המא גר  שמ קו רו  באת ר  האינטרנט  של  המ בק שת   עולה  לכדי  הגדרת  ,  בעצ�  מוחר ג  הס ייג

בי�  השאר  המג בלה ,  ומשכ   חלי�  עליו  המג בלו ת  והכלל י�  המצ וייני�   בחוק  הגנת   הפרטיות  לג בי  מא גר  מידע,  "מידע

ביניה�  מקו�   בו  המא גר ,  לפיה  בע ל  מא גר  מידע  חייב  ב רי שו�  ב פנ קס   בתנ אי�   מסויימי�,  )5)(ג(8הקבועה  בס עי$  

 :שזהו לשונו, ג לחוק הגנת הפרטיות17משמש לשירותי דיוור ישיר כאמור בסעי$ 
 �בסימ� זה "            

שנקבעה  על  ,  בהתבסס  על  הש תייכ ות ו  ל קבוצ ת  או כל וסי�,  פניה  אישית  ל אד�  �"  דיוור  ישי ר"

 ;פי איפיו� אחד או יותר של בני אד� ששמותיה� כלולי� במאגר מידע

 ;בדר� ממוחשבת או באמצעי אחר, בפקסימליה, בטלפו�, בדפוס, לרבות בכתב �" פניה"

מדבקות ,  מת�  שירותי  דיו ור   ישיר  לאח רי�  בד ר�   של   הע ברת   רש ימות  �"  שירותי  דיוו ר  ישיר"

 ".או נתוני� בכל אמצעי שהוא

  

ורישו�  מ טרתו ,  לחוק  ה גנ ת  הפרטיות   מת ייח ס  א $  הוא   לחוב ת  ריש ו�  מא גר  ה משמש  לצרכי  דיוור  ישיר'  ד17סעי$  
 :זו

אלא  א�  כ�  ה וא   רשו� ,  לא  ינהל  אד�  ו לא  יחזיק  מאג ר  מידע   המ שמ ש  לש ירו תי  דיו ור  יש יר"

 ."בפנקס ואחת ממטרותיו הרשומות היא שירותי דיוור

  

, ברשימת  עורכ י  הדי�  מ תו    אתר  האי נטר נט  של  המ בק שת ,  בצורה  של  דיוו ר  ישיר ,  מאחר  וא יילו�  עש תה  ש ימו ש

ומאחר  ואיי לו �  לא   עמ דה  במגבלות  ה חוק  לפ יה �  בי� ,  כהגדרתו  בחו ק  הגנ ת  ה פרטי ות"  מאגר  מיד ע"העולה  לכ די   

הרי  שאי�  היא  י כולה  ל המשי   ול עשות  ,  השאר  הי ה  עליה  ל רשו �  את  ה מא גר  וא ת  מ טר ת  שימו שו  לצרכי  ד יוור   ישיר 

 .על א$ פומביותו, שימוש במאגר זה

  

הפגיעה  ב איי לו�   מצטמצמת  לכד י ,  שכ�  במ ת�  צו   כנ גד  איילו�,  יצויי�  כי   מ אז�  ה נוח ות   נוטה  א $  הו א  לכ יוו�  תו צאה  זו

בעוד  שא י  מת�  הצו  עלול  לגר ור ,  דהיינו  עורכ י  הדי�  ש אינ�   מבי�  מב וט חיה,  אי  היכול ת  לפנות  לאוכ לוסיה  ספציפית

 .פגיעה בפרטיות� של כל ציבור עורכי הדי� הכלולי� באוכלוסיה זו

  

 סו  דבר

האוסר  על  המשיבי�  או  מ י  מט עמ�  לעשות   שימו ש  בחסותה  של  המ בקשת   או ,  ג�  ל א  בהסכ מה,  אי�  מקו�  ל ית �  צו

וזאת  לאור   הצ הרות   המשיבי�   ב דב ר  נכונות �  ל כפו$  עצמ�   להחלטת ,  2007מי  מט עמה   בפוליסו ת  הב יטוח  ל שנת   

האוסרת  על  ועדי   ה מחוזות   מל העניק  ח סות  ל הצעת  ב יטוח  ש אינ ה  של ,  16.05.06הועד  המרכזי  של  המ בקשת  מיו �  
ראוי  הי ה  כי  לא   היתה  ,  ומקו�  בו   יד עה  המ בק שת  על  הצה רות  המשי בי�  והתח ייבוי ותיה  שלא   להפר  אות�,  מגדל

 .עומדת המבקשת על בקשתה זו

  

נית�  בזאת  צו  הא וסר  על  א ייל ו�  ל עשות   שימ וש  במ אגר   המיד ע ,  ומכל  הנימוקי�  שפורט ו  לעיל,  לעניי�  שא ר  הס עדי� 

לעניי�  עורכי  די�  שאינ�  ממבוטחיה  ש ל ,  המצוי  באתר  האינטרנט  ש ל  ה מבקשת  וכל  מא גר  מ ידע  אחר  של   המב קש ת

 .לרבות לצרכי דיוור ישיר של הצעות התקשרות בחוזה ביטוח אחריות מקצועית, איילו�

  

תכלול ,  עובר  למת�   החלט ה  זו,  עוד  יצו יי�  כ י  לעני י�  הצעות  ש נשל חו  זה  מ כב ר  לעורכי   די�  שאינ �  ממבו טחי  א יילו�

 .שכ� המדובר במעשה עשוי, אות� המבקשת בגדר תביעה כספית שתוגש מטעמה א� וכאשר יעלה הצור  לכ 

  

, מוצא  א ני  ל נכו�   להפנות   את   תשומת   ליב�  של  הצדדי�  לכ    שית כ�  והמ רצת  ה פתיחה   כו לה  מ תיי תרת,  בהערת  אגב
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ונראה ,  16.05.06בעיקר  לאור  הת חי יבות  המשיבי�  שלא  ל פעו ל  ב ניגוד  להחל טת  הועד  ה מר כזי  ש ל  ה מבק שת  מ יו�  
 .בא� הצדדי� יהיו נכוני� לכ , כי מדובר בענייני� שיכול ויפתרו במסגרת חיצונית להלי  המשפטי

  

אי�  מקו �  ל המשי    ולנה ל ,  לרבות  המ בק שת,  יודגש  כי  מ אחר   ומגד ל  עצמה  לא  ה עלתה   כל  ט ענה  כנג ד  מי  מהצדדי �

 .ומשכ  ובנסיבות העניי� אי� צו להוצאות, דיו� תאורטי בשאלה שטר� עלתה

  

 .המזכירות תמציא עותק ההחלטה לבאי כח הצדדי�

  

  בהעדר הצדדי�) 2006בדצמבר  20(ז "תשס, ט בכסלו"ניתנה היו� כ
  

                                                                                

  

  

 שופט, גלדשטי�. ד

                                                                  
רש�  ב ית  ה מש פט                     

 המחוזי
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